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Pour garantir un cadre homogène et  

rigoureux et s’assurer que ses activités sont

menées de façon exemplaire, le groupe

Adecco a mis en place un programme

Intégrité et Conformité, qui s’applique à  

l’ensemble des collaborateurs, dans toutes

ses entités. Il garantit en outre l’intégrité
et la conformité de ses partenaires

commerciaux tout au long de la chaîne

de valeur.

Pilier du programme, un Code de Conduite

rappelle les valeurs et les principes  

fondamentaux auxquels le Groupe adhère

et propose des directives claires sur les  

comportements à adopter, conformes aux  

dispositions légales.

A ce code s’ajoutent des politiques internes  

qui définissent les règles à adopter pour des  

sujets spécifiques tels que le respect des

droits humains ou la lutte contre la

corruption.

Chaque collaborateur et collaboratrice doit

régulièrement attester de sa compréhension

et de son adhésion au Code de conduite

et suivre un parcours de formation  

obligatoire. Des enquêtes internes évaluent

régulièrement leur niveau de maturité en

la matière. Pour encourager le dialogue, le  

Groupe Adecco incite ses collaborateurs à  

s’informer et poser toute question qui leur

semblerait nécessaire.

Ces dispositifs sont complétés par une

plateforme d’alerte professionnelle,

ACE Line, ouverte à l’ensemble des  

interlocuteurs du Groupe. Les signalements

sont traités en toute confidentialité et dans  le 

respect de la protection accordée par la  loi

aux lanceurs d’alerte.
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actions en 
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Organisation de la société pour 

prendre en compte les questions 

environnementales et, le cas échéant, 

démarches d’évaluation ou de 
certification en matière 

d’environnement

G4-EN12 7, 8, 9

Nous sommes conscients de l’impact environnemental 
de nos activités de service. Le suivi d’indicateurs et la 
mise à jour du Bilan d’Émissions de Gaz à Effet de Serre 
(BEGES) d’Adecco nous permettent de piloter les actions 
prioritaires.Nous avons pris en 2019 un engagement 

ambitieux : celui de contribuer à la neutralité carbone 

via la mise en place d’un plan d’action environnemental 
bas carbone d’ici à 2030.Nous avons fait le choix de viser 
50% de réduction de nos émissions, et de compenser les 

émissions résiduelles. Ces objectifs sont incarnés dans le 

Projet Carbone 0 qui comporte 5 axes : Mesurer, 

Former, Réduire, Contribuer, Communiquer.

Quelques exemples d’actions :
• Nos 2 sites sièges sont des bâtiments respectant des 
contraintes de performance énergétique (certification 

BREEAM pour le siège lyonnais et certification HQE pour 

le siège parisien) ;

• Pour l’intégralité de nos sites, nous avons des contrats 
100 % énergie verte pour l’électricité et CO2 compensé 
pour le gaz ;

• Plan de sobriété énergétique instauré en 2022 ;
Actions de contribution via des projets d’agroforesterie 
et d’agroécologie ;
• Mise en place du covoiturage (début 2023) ;
• Prise en charge des transports en commun à hauteur 
de 60% et indemnité kilométrique vélo à hauteur de 200 

euros par an.

Notre démarche environnementale est également 

évaluée annuellement par Ecovadis.

Actions de formation et l'information 

des salariés en matière de protection 

de l'environnement

G4-LA10 8

Parcours de formation en 3 étapes pour donner les clés 

à nos collaborateurs pour leur permettre d'être acteurs 

et actrices de la réduction des émissions : Fresque du 

climat, atelier 2 tonnes et module interne de E-learning.

Nombre d'employés formés / 

sensibilisés aux enjeux climatiques et 

environnementaux

G4-LA10 # 28

Indicateurs Grenelle 2 art.225 
et indicateurs ad hoc

Correspondance 
GRI 4

Correspondance 
Pacte Mondial de 
l’ONU

Unité
CONTENU ET INFORMATIONS 
COMPLÉMENTAIRES

COMMENTAIRE
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Année calculée, mesurée en n+1

Electricité G4-EN15 TeqCO2 1,85

Gaz G4-EN16 TeqCO2 0

Déplacements domicile- travail G4-EN17 TeqCO2 120

Déplacements professionnels G4-EN18 TeqCO2 16,64

Fluides frigorigènes G4-EN18 TeqCO2 14,12

Achats de biens G4-EN18 TeqCO2 10,23

Achats de services G4-EN18 TeqCO2 454,25

Total en TeqCO2 G4-EN18 TeqCO2 710,10

Indicateurs Grenelle 2 art.225 et indicateurs ad 
hoc

Correspondance 
GRI 4

Correspon
dance 
Pacte 
Mondial 
de l’ONU

Unité
CONTENU ET INFORMATIONS 
COMPLÉMENTAIRES

COMMENTAIRE

Mesures de prévention, de recyclage et d'élimination 

des déchets
G4-EN23 7, 8

Nous avons une politique de recyclage des déchets sur nos 

principaux sites (recyclage du papier et du matériel 

informatique notamment). Nous avons également supprimé 

les gobelets en plastique et  installé des composts sur nos sites 

siège.

% de documents dématérialisés G4-EN23 7, 8, 9 %

Docs SALES : 100%

Docs RH : 95%

Docs Finance : 95%

Docs Opérations : 85%
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Impact territorial, économique et social de l’activité de la 
société
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Pourcentage de tous les sites opérationnels pour 

lesquels une vérification interne / une évaluation des 

risques en matière d'éthique a été réalisée

G4-HR9

G4-SO3
10 % 100

% d'employés formés sur les risques de fraude / 

corruption
G4-SO4 10 % 88.4

% d'employés formés / sensibilisés au Code de 

conduite
G4-SO4 10 % 95.3
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